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Gyvenu Siauliy m., esu tvarkingas, atsakingas ir siekiantis uzsibrézty tiksly. Greitai jsisavinu ir perprantu
naujg informacija, nepasimetu stresinése situacijose. Turiu perspektyvy pozidrj j gyvenima. Esu

komunikabilus, todél nesunkiai galiu uzmegzti pokalbius su jvairaus tipo ir pozitrio Zmonémis.

Mano visa darbo karjera yra susijusi su klienty aptarnavimu. Daugiau, kaip du metus laiko dirbau AB
"Telia Lietuva" nuotolinio klienty aptarnavimo centre. Turiu patirties B2C klienty aptarnavime, pozityviame

bendravime, jvairiy situacijy sprendimuose, ir pardavimuose. Dirbau su SAP CRM programa.

Mano antras karjeros zingsnis buvo pradéti darbg Luminor banke. Daugiau nei puse mety dirbau
jeinanciy skambuciy centre, aptarnaujant ir teikiant informacijg klientams. Paskui peréjau j rasytinés
komunikacijos skyriy, kur jgavau praktikos dirbant ir su verslo klientais. Luminor banke dirbau daugiau nei

2 metus.

Paskutiné mano darbovieté buvo UAB "Mano bistas", pirmus du ménesius dirbau jeinanciy skambuciy
centre, po to buvau perkeltas j raSytinés komunikacijos komandg. Dirbau su "Chat" ir klienty laiSkais.

ISmokau dirbti su Service ir Billing sistemomis.

Sugebu risliai ir aiSkiai bendrauti lietuviy kalba rastu ir Zodziu. Informacinés technologijos yra vienas i$

mano pomeégiy, tad stengiuosi puoseléti Sias Zinias.



